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GLASINFORMATION

Vi foljer Svensk Planglasforeningens riktlinjer for kvalitetsbedémning och
reklamationshantering, www.svenskplanglas.se.

Sprickor i glas

Glassprickor betraktas endast som reklamation, om de direkt kan harledas till produktionsfel.
Sprickor som uppstar pa grund av produktionsfel upptrader i regel inom max ett ar nar glaset
har gatt igenom alla fyra arstiderna och blivit utsatt for de pafrestelser som respektive arstid ger.

Viktigt att tanka pa

Ojamn temperaturpaverkan kan medftra termiska spanningar i glasrutan som kan orsaka
karaktaristiska sprickor (sjalvsprickor) som inte omfattas av garantin.

Darfor avrads det att till exempel:

e Blasa varm luft pa glaset med varmiuftsflakt eller liknande.

e Varmeelement som avger stralningsvarme skall normalt inte placeras narmare glaset én
30 cm. For hardat glas galler 15 cm.

o Klistra marken, skyltar eller liknande pa glaset.

e Moblera nara glasen, da detta kan utsatta rutan for slagskugga. Galler bade pa in- och
utsidan. Lagg inte nagot mot glaset som till exempel kuddar och dynor fran dina
tradgardsmabler.

e Anvanda morka persienner eller lamellgardiner.
e Lamna persienner eller lamell- och plisségardiner i halvt utdraget lage.

OBS! Orsaker till att glas spricker begransar sig inte till de exempel som namns i detta
dokument.

Andra faktorer som kan paverka sprickbildning ar:

e Bojpakanningar pa glaset vid sattningar av uterummet.
e Kantskador pa glas uppkomna vid montering av persienner eller annat tillbehor.

e Slag eller skador som kan ha uppkommit vid felaktigt handhavande under montage.



